
  
 

RETOURFORMULIER 

Artikelen die aangekocht zijn via shop.lilybalou.be, kunnen binnen de 14 
dagen na ontvangst omgeruild of terugbetaald worden. 
Alleen artikelen in de originele verpakking, in onbeschadigde en ongebruikte 
staat en voorzien van de originele labels en een zorgvuldig ingevuld 
retourformulier, worden in behandeling genomen. 
Retourzendingen die niet aan deze voorwaarden beantwoorden, zullen niet 
worden gecrediteerd. 
Artikelen gekocht tijdens de fysieke stockverkopen kunnen niet geretourneerd 
worden. 

 

Naam: 

Adres: 

Postcode: 

Telefoon: 

IBAN: 

Ordernummer: 

Reden retour: 
0 te breed 
0 te lang 
0 andere: 

 
 
 
 

 
 
Woonplaats: 

 
Email: 

BIC: 

Datum retour: 
 
0 te smal 
0 te kort 

 
 
 

 

Geretourneerde artikelen (model/kleur/maat): 

 

 
Gelieve bovenvermelde artikelen: 
0 terug te betalen 
0 te vervangen door: 

 
 

 
Dit formulier samen met de artikelen opsturen naar: 
TSG Logistics - ter attentie van Lily-Balou 
Allée de Salmonsart 1 
7090 Braine-le-Comte  
 Handtekening voor akkoord: 


